&,
Betriebliche \_/

Gesundheitsférderung

in der Pflege

Gesundheitsford
in Bethel

fuhrung, Methoden

Jurgen Lempert-Hor



&,
Betriebliche \_/

Gesundheitsférderung

se, Methoden und Ins

,.Bethel bewegt sich** a

Bethel 63



(&
Betriebliche \/

Gesundheitsférderung

en Stlftungen Bethel
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Gesundheitsférderung

v. Bodelschwinghsche S
» 15000 Mitarbeitende
» 21000 Plitze fiir Angebote
» ca. 100000 Patienten /Klienten jéihrlig
» Gesamtertrige : ca. 850 Mio. €

: Unternehmensbereiche in

- NRW

",

‘ Dia.leonie

Freistatt (1899)

- Niedersachsen

- Brandenburg
- Berlin

- Bremen
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Betriebliche \_(9/

Gesundheitsférderung

Anlasse nfithrung von
BGM i

rtreter) wollen etwas bewegen

der Leitung als Beitrag zum Er
S gewertet

gsanzeigen werden gesehen
ifizierung fiir BGM ist im Unter

esunde Arbeit als Wettbewerb

Bethel 63
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Betriebliche
Gesundheitsférderung

Bethel €3

Gesundheitsbezogene Herausforderungen in den
Arbeitsfeldern der vBSB

Arbeitsintensivierung durch Kostendruck

Zunehmend hoherer Anteil dlterer Mitarbeitender, die z.T. sehr lange
in Pflege, Betreuung etc. titig sind

Die Tatigkeiten erfordern generell gesunde und mental starke
Mitarbeitende

Positive gesellschaftliche Anerkennung Sozialer Berufe ist nicht mehr
selbstverstandlich

Zunehmend haufiger: Strukturelle und fachliche Anpassungen mit
entsprechenden Anforderungen an Flexibilitat

Anpassung an okonomische Rahmenbedingungen erzeugt Gefiithl von
,,nicht gerecht werden**
Jurgen Lempert-Horstkotte / Kongress: Fiihrungsaufgabe Gesundheit 28.2. - 2.3.2011
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Gesundheitsférderung

us Sicht von Pflegenden:

gesundheitliche Verschlechterun

- Schwierigkeiten zu akti

- Probleme

- Umgang mit ¢

- Aggressivitit einzeln

- eingeschriankte Kommunikati

Zustandigkeit fiir zu viele Patient

angelnde Anerkennung durch An
amgefiihle der Patienten

- schlechte Behandlung von Pati

- sexuelle Bela

Bethel 63
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Gesundheitsférderung

el 2004 - 2006
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Gesundheitsférderung

(2004):

"Durch meine Arbeit fiihle ich mich oftmals
ausgelaugt und erschopft”

50 - 59 Jahre
40 - 49 Jahre

30 - 39 Jahre
20 - 29 Jahre

insgesamt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Gesundheitsférderung

Gesundheits- unc
Sozialwesen

SB Altenhilfe

Jirgen Lempert-Horstkotte / K
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Infrastru

und Leitung

Freistellungen

son, die fiir die Koordination

g von BGM in das Managem
erkreis mit Steuerungskomp
dget

ormationen an die Mitarbeit
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Gesundheitsférderung

ostik, Planung, Intervention,

che Arbeitsbedingungen und Befihigu
nden Verhalten der Mitarbeitenden b

itarbeitende Experten fiir ihre Gesun
sse partizipativ gestaltet

Genderbezug

» Langfristigkeit und Nachhalti

» Integration in bestehe

Bethel 63
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Gesundheitsférderung

Bestandsaufnahme

Prozesse,

Strukturen, Gesundheits-
Rahmen- berichte
bedingunge

T'hemen des
Projektes

. Einfithrung Methoden,
BGF Verfahren,
) Instrumente
in Bethel**

BGF
als Fuhrungs-
aufgabe

Wissens- und
Kommunikations
Plattform
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Gesundheitsférderung

Vorgehe

(Einsetzen)
Steuer-
kreis

ob“)-Diagno
Gesundheits-
bericht

tegration in
Ablaufe im
SB

Offentlichkeitsarbeit

Planung von
MaBnahmen /
chwerpunkte

Bewertung im
Steuerkreis
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Gesundheitsférderung

anner Daten

eitsberichts der BKK-Diakoni
se fiir den SB Altenhilfe
r Mitarbeitendenbefragung ,,.B

eitsbezogene Ergebnisse der G

Jurgen Lempert-Hors



Betriebliche
Gesundheitsforderung

Bethel €3

Befunde aus

Mitarbeitendenbefragung / Gefahrdungsbeurteilung

» Hohe Arbeitsbelastung (ausgelaugt, erschopft)

» Klagen iiber hohen Zeitdruck

» anstrengende/fordernde BewohnerInnen

» Hohe Arbeitsbelastung in Krankheits- und
Urlaubszeiten

» Kritik an der fehlenden Zusammenarbeit und an
dem Betriebsklima im Team

» Wunsch nach Beratung zu gesundheitlichen
Fragen, Sport und Bewegungsmoglichkeiten

» Wunsch nach mehr Bereitstellung von Arbeits- und
Hilfsmitteln

Jurgen Lempert-Horstkotte / Kongress: Fiihrungsaufgabe Gesundheit 28.2. - 2.3.2011
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Gesundheitsférderung

AU-Tage
(= 80.088 Tage)

Psychische
Erkrankungen
15%

Symptome und
Affektionen
3%

Verdauungssystem
6%

Verletzungen,

Vergiftungen,

Arbeitsunfalle
10%

Muskel- und
Skletterkrankungen
23%

Jurgen Lem

Atmungsorgane
18%

Nervensystem- und
Sinnesorgane
4%

librige Erkrankungen
15%

Kreislauf
5%
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Gesundheitsforderung
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Gesundheitsférderung

nach Geschlecht
A nach GeschlechtAU —
ehrfacherkrankte

nteil Kurzzeiterkrankte
Héufigste Diagnosen (nac

Bethel 63



&,
Betriebliche \./

Gesundheitsférderung

Sammlung von gesundheitsférdernden und belastenden Aspekten

der Arbeitsbedingungen

Analyse

Entwicklung von L6sungsideen

Erstellen eines Mafinahmenplans

Umsetzung u. Kontrolle durch Beteiligte u. in der Linie

Bethel 63



Betriebliche \0_/

Gesundheitsférderung

e

Was? Wer? Mit wem? Bis wann? Kontrolle durch

Neue Lampe EMB ausprobieren; Stiickzahl der Fr. C,

benotigten Lampen ermitteln; ggf. bestellen Herr B 31.7.2007

KIl. Regal / Haken in den Nasszellen Herr G/ Fr. A 30.9.2007

Ube}'[.)rufung: Welche Mobel werden nicht mehr Herr F 30.8.2007 o
benotigt

Jurgen Lempert-Horstkotte / Kongress: Fiihrungsaufgabe Gesundheit 28.2. - 2.3.2011



Betriebliche
Gesundheitsforderung

Bethel €3

Nachhaltigkeit

Implementierung betrieblicher Gesundheitsforderung

e Griindung eines ,,AK Gesundheit* in jeder Einrichtung

 Erweiterung des ARGUS (Arbeitsschutz, Gesundheit und
Umwelt), Festlegung der iibergreifenden Themen

e Jahrlicher Gesundheitsbericht
e Veroffentlichung der Krankheitsquote

e Verankerung in den Unternehmenszielen und
Zielvereinbahrungen

 Fortbildung der leitenden Mitarbeitenden

Gesundheit als Thema standig prasent halten!

Jurgen Lempert-Horstkotte / Kongress: Fiihrungsaufgabe Gesundheit 28.2. - 2.3.2011
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Gesundheitsférderung

Diagnosti itarbeitende

- Ei 1gt Entwicklungsriume

fahren und gestalten konnen
ms erfahren und gestalten konnen
eiten und Gestaltungsspielraume erha
iere mehr als einen Aufstieg begreif
wicht von Arbeit und Freizeit, Distan

ne Verklarung der Vergangenheit fiir

Bethel 63
S
-
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Gesundheitsférderung

mit ihrer beruflichen
lung

lung wird unabhiangig vom

ung von Vielfalt im Beruf

ng der vorhandenen Instrumen
prach oder Qualifizierungspla
eruflichen Weiterentwicklung

- Moglichkeiten zum Arbeitsp
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Gesundheitsférderung

el-Skelett-

hitage sind Muskel-Skelett-Erkranku

immt mit Alter der Mitarbeitenden z

gung des Wohlbefindens, der Arbeitsfa

nichts tun, wird in Bethel allein durch den
von Fehltagen durch Muskel-Skelett-Erkra

undheitsforderung ist notwendig!
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Gesundheitsforderung

Lauftreff

Tanzkurse

Beratung zu gesunder Erndhrung

Bethel-Lauf

Kletterpark

Kindsthetik

Bethel €3

Jurgen Lemper



Betriebliche
Gesundheitsférderung

Bethel €3

Ausblick und Uberlegungen:
- ,Erschopfung“ als groBes Thema

- Kann jemand eine Berufsleben lang
,Beziehungsarbeit” leisten?
Konzept: 2. Beruf?

- Ansatze im Bereich Verhaltenspravention: Eine Kultur
der Lebensbalancen aufbauen / Konzept der
Selbstsorge

- Ansatze im Bereich Verhaltnisse: Sozialpolitische
Rahmenbedingungen schaffen, die nicht auf
Verschleil3 angelegt sind

Jurgen Lempert-Horstkotte / Kongress: Fiihrungsaufgabe Gesundheit 28.2. - 2.3.2011
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